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1. การเข้าสู่ระบบ 
1.1. สำหรับผู้ใช้งานที่ไม่มี PSU Passport 

 
 

ผู้ใช้งานทำการกดปุ่ม   เพื่อเข้าสู่หน้าการกรอกรหัสเข้าใช้งาน 

เมื่อผู้ใช้งานกดปุ่ม  จะแสดงหน้าจอดังต่อไปนี้ 
 

 
 

จากนั้นผู้ใช้งานทำการกรอกข้อมูล 2 ช่องคือ Username or email (ชื่อผู้ใช้) และ Password (รหัสผ่าน) 
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หลังจากกรอกชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือ
เข้าสู่ระบบ 
 

 
 

เมื่อเข้าสู่ระบบแล้ว จะแสดงหน้าจอการเลือกสิทธิการเข้าใช้งานระบบ ตามตัวอย่างโดยผู้ใช้งานเลือกสิทธิ
ที่จะเข้าใช้งาน 
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1.2. สำหรับผู้ใช้งานที่มี PSU Passport 

 
 

ผู้ใช้งานทำการกดปุ่ม   เพ่ือเข้าสู่หน้าการกรอกรหัสเข้าใช้งาน 

เมื่อผู้ใช้งานกดปุ่ม  จะแสดงหน้าจอดังต่อไปนี้ 
 

 
 

จากนั้นผู้ใช้งานทำการกรอกข้อมูล 2 ช่องคือ PSU Passport Account Name (ชื่อผู้ใช้) และ Password 
(รหัสผ่าน) 
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หลังจากกรอกชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือเข้าสู่ระบบ 
 

 
 

เมื่อเข้าสู่ระบบแล้ว จะแสดงหน้าจอการเลือกสิทธิการเข้าใช้งานระบบ ตามตัวอย่างโดยผู้ใช้งานเลือกสิทธิ
ที่จะเข้าใช้งาน 
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2. การเลือกภาษาของระบบ 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าหลักแล้วให้กดท่ี Account Profile (ข้อมูลส่วนตัวผู้ใช้) ตามรูปข้างต้น หลังจากท่ีกด
จะข้ึนตามหน้าจอดังต่อไปนี้ 
 

 
 

ให้กดไปที่ไอคอนฟันเฟือง  เพ่ือเข้าสู่หน้าตั้งค่าระบบ เมื่อกดแล้วจะข้ึนตามหน้าจอดังต่อไปนี้ 
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กดปุ่ม   เพื่อเข้าสู่หน้าจอเลือกภาษา เมื่อกดแล้วจะขึ ้นตาม
หน้าจอดังต่อไปนี้ 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานเลือกภาษาท่ีต้องการตามรายการภาษาข้างต้น หลังจากนั้นระบบจะเปลี่ยนภาษาตามที่ผู้ใช้งาน
เลือก 
 
 



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 7 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.2 

3. การเพิ่มการนัดหมาย 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าระบบการนัดหมายแล้ว ให้กดไปที่ปุ่ม   
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกคลินิก, วันที่นัดหมาย 
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ให้ผู้ใช้งานกดไปที่  เพ่ือเลือกแพทย์ที่ต้องการนัดหมาย 
 

 
 
 

ระบบจะแสดงรายชื่อแพทย์ที่สามารถทำนัดหมายได้ หรือค้นหาแพทย์ที่ต้องการนัดหมายได้จากช่อง

 
 



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 9 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.2 

 
 

จากนั้นให้กดปุ่ม  เพ่ือเลือกประเภทของ Case 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกประเภทของ Case ที่ต้องการ 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกรอกรายละเอียดการนัดหมาย ประกอบด้วย 

• หัวข้อการนัดหมาย (Subject) 

• รายละเอียดการนัดหมาย (Description) 

• การเตรียมตัว (Preparation) 

• หมายเหตุ (Remark) 
 

 
 

หากเป็นผู้ป่วยใหม่ที่ไม่มี HN ให้ผู้ใช้งานกรอกชื่อผู้ป่วย และเบอร์โทรศัพท ์
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หากเป็นผู้ป่วยเก่าให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเลือกคนไข้ท่ีต้องการทำนัดหมาย 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกผู้ป่วย โดยสามารถค้นหาผู้ป่วยได้จากช่อง  
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ผู้ใช้งานสามารถเลือกเพ่ิม CPOE ล่วงหน้าได้ โดยกดท่ีปุ่ม  
 

 
 

หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือบันทึกการนัดหมาย 
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จากนั้นจะมีแจ้งเตือนจากระบบหากทำการนัดหมายสำเร็จ และแสดงรายการนัดหมายที่สร้าง 
 

4. การดูรายละเอียดรายการนัดหมาย 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานเลือกที่รายการนัดหมายที่ต้องการดูรายละเอียด 
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ระบบจะแสดงหน้าต่าง Appointment Detail ผู้ใช้งานสามารถตรวจสอบวันที่ทำการนัดหมาย ผู้ป่วย
แพทย์ ประเภทของเคส วันที่สร้างและแก้ไขข้อมูลล่าสุด  
 

 
 

โดยผู้ใช้สามารถแก้ไขรายละเอียดการนัดหมาย ปรับสถานะ สร้างการนัดหมายซ้ำ  (Duplicate) ลบ
รายการนัดหมาย และเปิด Visit ได ้
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5. การจัดการรายการนัดหมาย 
5.1. การแก้ไขรายละเอียดการนัดหมาย 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้า Appointment Detail แล้ว ให้กดที่ปุ่ม  
 

 
 

เมื่อแก้ไขข้อมูลแล้วให้กดปุ่ม  เพ่ือบันทึกการแก้ไข 
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5.2. การสร้างการนัดหมายซ้ำ (Duplicate) 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้า Appointment Detail แล้ว ให้กดที่ปุ่ม  
 

 
 

หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกที่ “Duplicate” 
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ระบบจะกรอกข้อมูลการนัดหมายโดยใช้ข้อมูลเดิมให้อัตโนมัติ  
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกวันที่นัดหมายใหม่  
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เมื่อเลือกวันที่เรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมการนัดหมาย 
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5.3. การลบรายการนัดหมาย 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้า Appointment Detail แล้ว ให้กดที่ปุ่ม  
 

 
 

หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกที่ “Delete Appointment” 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการลบรายการนัดหมาย 
 

  



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 21 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.2 

5.4. การเปิด Visit จากรายการนัดหมาย 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้า Appointment Detail แล้ว ให้กดที่ปุ่ม  
 

 
 

หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกที่ “Create Visit” 
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เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม เพ่ือเปิด Visit 
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5.5. การปรับสถานะการนัดหมาย 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้า Appointment Detail แล้ว ให้กดที่ปุ่ม  
 

 
 

หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกปรับสถานะการนัดหมายตามที่ต้องการ 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการปรับสถานะ 
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5.6. การดูรายการนัดหมายทั้งหมด 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าระบบการนัดหมายแล้ว ให้เลือกไปที่ “รายการสรุป” 
 

จะแสดงรายการนัดหมายทั้งหมดในระบบ ประกอบด้วย 

• เลข HN 

• ชื่อผู้ป่วย 

• ชื่อแพทย์ 

• วัน และเวลาที่นัดหมาย 

• หัวข้อการนัดหมาย 

• ประเภท Case 

• สถานะการนัดหมาย 

• ดูรายละเอียดการนัดหมาย โดยกดท่ีปุ่ม  

• ออกใบนัด โดยกดท่ีปุ่ม  
 

 
 
 

 
  



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 26 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.2 

5.7. การออกใบนัด 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าระบบการนัดหมายแล้ว ให้เลือกไปที่ “รายการสรุป” 
 

 
 

 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม  เพ่ือทำการออกใบนัดให้ผู้ป่วย 
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ให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม  เพ่ือพิมพ์ใบนัด  
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6. การค้นหารายการนัดหมาย 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถค้นหาการนัดหมายได้ท่ี โดยสามารถค้นหาได้จากชื่อผู้ป่วย หรือเลข HN 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถกรองรายการการนัดหมาย จาก Filter ได ้
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โดยผู้ใช้งานสามารถกรองรายการนัดหมายได้จากคลินิก และชื่อแพทย์ 
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7. การขอนัดหมาย 
 

เมื่อมีการสร้างการนัดหมายมาจาก Mobile Application จะต้องยืนยันการขอนัดหมายก่อน จึงจะ
สามารถสร้างการนัดหมายได้ มีวิธีการทำงาน ดังนี้ 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าระบบการนัดหมายแล้ว ให้เลือกไปที่ “ขอนัดหมาย” 
 

 

ระบบจะแสดงรายการนัดหมายที่ต้องยืนยันในหน้า Waiting for Confirm ให้ผู้ใช้งานกดที่ปุ่ม  เพ่ือ
ยืนยันทำนัดหมาย หรือกดที่ปุ่ม  เพ่ือปฏิเสธการนัดหมาย 
 
 


