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1. การเข้าสู่ระบบ 
1.1. สำหรับผู้ใช้งานที่ไม่มี PSU Passport 

 
 

ผู้ใช้งานทำการกดปุ่ม   เพื่อเข้าสู่หน้าการกรอกรหัสเข้าใช้งาน 

เมื่อผู้ใช้งานกดปุ่ม  จะแสดงหน้าจอดังต่อไปนี้ 
 

 
 

จากนั้นผู้ใช้งานทำการกรอกข้อมูล 2 ช่องคือ Username or email (ชื่อผู้ใช้) และ Password (รหัสผ่าน) 
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หลังจากกรอกชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือ
เข้าสู่ระบบ 
 

 
 

เมื่อเข้าสู่ระบบแล้ว จะแสดงหน้าจอการเลือกหน่วยงานที่เข้าใช้งานระบบ ตามตัวอย่างโดยผู้ใช้งานเลือก
หน่วยงานจะเข้าใช้งาน 
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1.2. สำหรับผู้ใช้งานที่มี PSU Passport 

 
 

ผู้ใช้งานทำการกดปุ่ม   เพ่ือเข้าสู่หน้าการกรอกรหัสเข้าใช้งาน 

เมื่อผู้ใช้งานกดปุ่ม  จะแสดงหน้าจอดังต่อไปนี้ 
 

 
 

จากนั้นผู้ใช้งานทำการกรอกข้อมูล 2 ช่องคือ PSU Passport Account Name (ชื่อผู้ใช้) และ Password 
(รหัสผ่าน) 
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หลังจากกรอกชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือเข้าสู่ระบบ 
 

 
 

เมื่อเข้าสู่ระบบแล้ว จะแสดงหน้าจอการเลือกสิทธิการเข้าใช้งานระบบ ตามตัวอย่างโดยผู้ใช้งานเลือกสิทธิ
ที่จะเข้าใช้งาน 
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2. การเลือกภาษาของระบบ 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าหลักแล้วให้กดท่ี Account Profile (ข้อมูลส่วนตัวผู้ใช้) ตามรูปข้างต้น หลังจากท่ีกด
จะข้ึนตามหน้าจอดังต่อไปนี้ 
 

 
 

ให้กดไปที่ไอคอนฟันเฟือง  เพ่ือเข้าสู่หน้าตั้งค่าระบบ เมื่อกดแล้วจะข้ึนตามหน้าจอดังต่อไปนี้ 
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กดปุ่ม   เพื่อเข้าสู่หน้าจอเลือกภาษา เมื่อกดแล้วจะขึ ้นตาม
หน้าจอดังต่อไปนี้ 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานเลือกภาษาท่ีต้องการตามรายการภาษาข้างต้น หลังจากนั้นระบบจะเปลี่ยนภาษาตามที่ผู้ใช้งาน
เลือก 
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3. การใช้งานระบบจัดการผู้ป่วยนอก 
3.1. การลงทะเบียนผู้ป่วยนอก (New Visit) 

 

 
 

หากยังไม่มีการลงทะเบียนผู้ป่วยนอก จากเวชระเบียน ผู้ใช้งานสามารถลงทะเบียนผู้ป่วยนอกผ่านระบบ

จัดการผู้ป่วยนอกได้ (OPD) ให้กดปุ่ม  
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกดที่  เพื่อเลือกผู้ป่วยที่มี HN แล้ว หากยังไม่มี HN ให้กดที่ปุ่ม  
เพ่ือสร้างข้อมูลผู้ป่วยใหม่ก่อน  
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือเลือกประเภทการเข้าตรวจ 
 

 
 

หากเป็นผู้ป่วยประเภทส่งตัว ให้เลือกว่าจะรับเข้าเป็นผู้ป่วยใน หรือผู้ป่วยนอก 
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หากเลือกรับเข้าเป็นผู้ป่วยใน ให้เลือกประเภทการเข้ารักษา 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานระบุวันที่สิ้นสุดการรักษา 
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ระบุเหตุผลที่ต้องให้ผู้ป่วยเข้ารับการรักษา 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือเลือกคลินิกที่เข้าตรวจ 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกวันที่เข้าตรวจ 
 

 
 

เลือกช่วงเวลาในการเข้าตรวจ “ในเวลา” หรือ “นอกเวลา” 
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เลือกวิธีการรับผลแล็บได้ 2 แบบ คือ รอผลตรวจ หรือส่งผลทางอีเมล 
 

 
 

กดท่ี  เพ่ือเลือกสภาพการมา 
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กรอกรายละเอียดอาการสำคัญ ของอาการเจ็บป่วย 
 

 
 

กดท่ี  เพ่ือเลือกระดับความเจ็บปวด 
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กด  เพ่ือเลือกระดับความฉุกเฉิน 
 

 
 

สามารถเลือกกรอกรายละเอียดอาการเจ็บป่วยเพื่อเติมที่ช่อง “รายละเอียดเพิ่มเติม” 
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จากนั้นให้เลือกสิทธิการรักษาท่ีผู้ป่วยต้องการใช้สิทธิ 
 

 
 

หากผู้ป่วยไม่มีสิทธิการรักษา ให้เลือกไปที่  
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เมื่อกรอกรายละเอียดครบถ้วนแล้ว ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  
 

 
 

ใช้ผู้ใช้งานกดไปที่ปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึกข้อมูลการเข้าตรวจ 
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3.2. การใช้งานระบบห้องตรวจเบื้องต้น 
 

 
 

เมื่อเข้าสู่ระบบจัดการผู้ป่วยนอกแล้ว ให้ผู้ใช้งานเลือกสถานพยาบาลที่รักษาแล้วกดปุ่ม  
 

 
 

ระบบจะแสดงรายการผู้ป่วยทั้งหมดที่กำลังเข้ารับบริการในสถานพยาบาลที่เลือก  
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จากนั้นให้เลือกผู้ป่วยที่ต้องเข้ารับการรักษา 
 

 
 

เมื่อเลือกผู้ป่วยแล้ว จะแสดงข้อมูลการเข้าตรวจของผู้ป่วยที่เลือก และสามารถดำเนินการตรวจรักษา
เบื้องต้นก่อนเข้าพบแพทย ์
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3.2.1. ข้อมูลผู้ป่วย 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถดูข้อมูลผู้ป่วยเบื้องต้น ข้อมูลการแพ้ ประวัติการรักษาเดิม ใบรับรองแพทย์ ข้อมูลการ 
เข้าตรวจ และสิทธิการรักษาได้  
 

 
 

เมื่อต้องการดูข้อมูลอาการแพ้ ให้ผู้ใช้งานกดไปที่  
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จะแสดงหน้าต่างข้อมูลอาการแพ้ต่างๆ หากต้องการเพิ่มอาการแพ้เพ่ิมเติม ให้ผู้ใช้งานกดท่ี  
 

 
 

เมื่อต้องการดูประวัติการรักษาเดิม ให้ผู้ใช้งานกดไปที่  
 



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 21 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.1 

 
 

เมื่อต้องการดู หรือเพ่ิมใบรับรองแพทย์ ให้ผู้ใช้งานกดไปที่  
 

 
 

จะแสดงหน้าต่างข้อมูลประวัติการรักษาเดิม หากเป็นโรคละเอียดอ่อนจะไม่แสดงชื่อของโรค แต่จะแสดง

เป็นสัญลักษณ์  
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ผสามารถดูรายละเอียดของข้อมูลประวัติการรักษาเดิม ให้ผู้ใช้งานกดไปที่   
 

 
 

หากต้องการเพิ่มข้อมูลประวัติการรักษาเดิม ให้ผู้ใช้งานกดท่ี  



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 23 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.1 

3.2.2. แบบคัดกรองผู้ป่วย 
3.2.2.1. แบบประเมินคัดกรอง 

 

 
 

เลือกไปที่ “แบบคัดกรอง” และกดที่ปุ่ม  เพ่ือทำแบบประเมินอาการเบื้องต้น 
 

 
 

ระบบจะแสดงแบบประเมินอาการผู้ป่วย เมื่อทำแบบประเมินเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม   
เพ่ือบันทึกข้อมูล 



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 24 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.1 

3.2.2.2. สัญญาณชีพ 
 

  
 

ให้ผู้ใช้งานกดไปที่  เพ่ือเพ่ิมข้อมูลสัญญาณชีพ (Vital Sign) 
 

 
 

จะแสดงหน้าต่างสำหรับบันทึกข้อมูลสัญญาณชีพ (Vital Sign) สามารถดึงข้อมูลการวัดสัญญาณชีพครั้ง

ล่าสุดได้ ให้ผู้ใช้งานกดไปที่   
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เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ให้กดปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมข้อมูล 
 

3.2.2.3. ซักประวัติเบื้องต้น 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานบันทึกข้อมูลประวัติการเจ็บป่วยปัจจุบัน และบันทึก Remark เพ่ิมเติมได้ โดยสามารถดึงข้อมูล

การซักประวัติเบื้องต้นครั้งล่าสุดได้ ให้ผู้ใช้งานกดไปที่   
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เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม  เพ่ือบันทึกข้อมูล 
 

3.2.3. รายการสั่งจากแพทย์ 
 

 
 

เมื่อต้องการสั่งยา หรือหัตถการต่างๆ ให้ผู้ใช้งานกดไปที่  
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3.2.3.1. การสั่งถ่ายภาพรังสีวิทยา  
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานเลือกประเภทของภาพถ่ายรังสีวิทยาที่ต้องการ  
 

 
 

หากมีการสั่งถ่ายภาพรังสีที่เกี่ยวข้องกับทันตกรรม ผู้ใข้งานจะต้องบันทึกรายละเอียดของบริเวณฟันที่
ต้องการถ่ายภาพรังสี 
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หากไม่ต้องการให้แพทย์รังสีบันทึก Report ให้เลือกที่  
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานเลือกจุดที่ทำการถ่ายภาพรังสี หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมรายการ 
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3.2.3.2. การสั่งตรวจแล็บห้องปฏิบัติการ 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานเลือกประเภทแล็บที่ต้องการสั่งตรวจ 
 

 
 

จากนั้นให้เลือกชนิดของแล็บที่จะส่งตรวจ 
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ทำเครื่องหมาย ✓ ในช่อง ☐ เพ่ือเลือกแล็บที่ต้องการส่งตรวจ เมื่อเลือกแล้วให้กดท่ีปุ่ม  
 

3.2.3.3. การสั่งยา 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถสั่งยาได้ หากผู้ป่วยมีการแพ้ยาจะแสดงรายละเอียดการแพ้ยาให้ทราบ จากนั้นให้ผู้ใช้งาน

กดท่ีปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมรายการ 
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สามารถส ั ่ งช ุดยาได ้โดยกดที ่   หร ือส ั ่ งยาท ี ่ เคยส ั ่ งใน Vis it อ ื ่นได ้  โดยกดที่  

 
 

3.2.3.4. การสั่งหัตถการ 
 

 
 

เมื่อต้องการเรียบเก็บค่าบริการจากผู้ป่วยเพิ่มเติมเพ่ิมเติม ให้ผู้ใช้งานเลือกค่าบริการที่ต้องการ  
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมรายการ 
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3.2.3.5. หัตถการผ่าตัด 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานเลือกรายการที่ต้องการผ่าตัด จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมรายการ 
 

 
 
รายการ CPOE ที่ผู้ใช้งานเพ่ิม จะแสดงที่ Order List ดังรูป 
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หาก CPOE ที่สั่งเป็นรายการรักษาเพื่อเสริมสวยให้ทำเครื่องหมาย ✓ ในช่อง ☐ Wellness รายการที่
สั่งทั้งหมดใน Order List จะไม่สามารถใช้สิทธิการรักษา หรือเบิกได้ 
 

 
 

หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม   เพ่ือส่ง Order เข้าระบบ  
 

3.2.4. คำปรึกษาจากแพทย์ 
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ผู้ใช้งานสามารถสื่อสารเกี่ยวกับผู้ป่วยระหว่างแผนก โดยสามารถเรียกดูข้อความจาก Visit อ่ืนได้ด้วย 
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3.2.5. แผนการรักษา 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถเพ่ิมแผนการรักษาได้ โดยกดไปที่   
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานเลือกประเภทของแผนการรักษา จากนั้นให้เลือกรายการที่ต้องการเพิ่มในแผนการรักษา แล้ว
กดท่ี  เพ่ือเพ่ิมรายการ 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ี  เพ่ือเพ่ิมแผนการรักษา 
 

3.2.6. นัดหมายครั้งถัดไป 
 

 
 

เมื่อแพทย์มีการลงนัดหมายเบื้องต้น ให้ผู้ใช้งานทำการเพิ่มนัดหมาย โดยกดท่ี  
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ให้ผู ้ใช้งานเลือกสถานพยาบาลที ่นัดหมายทำการรักษา , วันที่-เวลา, แพทย์, หัวข้อการนัดหมาย 
(Subject), รายละเอียดการนัดหมาย (Description), การเตรียมตัว (Preparation), หมายเหตุ (Remark), 
ผู้ป่วยที่นัดหมาย และสามารถสั่งยา หัตถการ หรือแลปต่างๆ ล่วงหน้าได้  
 

เมื่อกรอกรายละเอียดเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม  เพ่ือบันทึกทำนัดหมาย 
 

3.2.7. การส่งต่อผู้ป่วย 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถส่งต่อผู้ป่วยไปยังแพทย์ โดยกดท่ี  
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกแพทย์ที่ต้องการ 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถแก้ไขข้อมูลคลินิก โดยกดท่ี  
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จะแสดงหน้าต่างให้แก้ไขข้อมูล เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม  
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถส่งต่อผู้ป่วยไปยังคลินิกอ่ืน โดยกดท่ี  
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จะแสดงหน้าต่างให้กรอกข้อมูล เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม  
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถส่งต่อผู้ป่วยไปยังโรงพยาบาลอื่น โดยกดท่ี  
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จะแสดงหน้าต่างให้กรอกข้อมูลการส่งต่อผู ้ป่วย เมื ่อผู ้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม
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ผู้ใช้งานสามารถ Void การส่งต่อผู้ป่วย โดยกดท่ี  
 

 
 

เมื่อกรอกเหตุผลการยกเลิกรายการส่งต่อแล้ว ให้กดปุ่ม  
 
 



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 44 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.1 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถส่งต่อผู้ป่วยไปยัง Case Management  โดยกดท่ี  
 

3.2.8. จำหน่ายผู้ป่วย 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถจำหน่ายผู้ป่วยได้ เมื่อกรอกข้อมูลการจำหน่ายผู้ป่วยเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม  
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3.2.9. เอกสารยินยอม 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกดท่ี  เพ่ือเพ่ิมเอกสารยินยอม 
 

 
 

จากนั้นให้เลือกฟอร์มที่ต้องการ สามารถให้ผู้ป่วยสแกน QR Code ลงลายเซ็นผ่าน Mobile Application  
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3.2.10. เอกสารผู้ป่วย 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกดท่ี  เพ่ือเพ่ิมเอกสารผู้ป่วย 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกประเภทของเอกสาร รายละเอียดเพิ่มเติม และแนบไฟล์ 
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เมื่อกรอกข้อมูล และแนบไฟล์เรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมเอกสาร 
 

3.2.11. ค่าใช้จ่าย 
 

 
 

ผู ้ ใช ้งานสามารถดูรายการใช ้จ ่ายทั ้งหมด สามารถสร ้างใบแจ้งหนี ้ส ่งไปย ังการเง ิน โดยกดที่  

 หรือยกเลิกใบแจ้งหนี้ได้โดยกดท่ี  
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3.2.12. ธนาคารเลือด 
 

 
 

   เมื่อต้องการขอจองเลือดจากธนาคารเลือด ให้ผู้ใช้งานกดไปที่  
 

 
 

จะแสดงหน้าต่างสำหรับกรอกรายละเอียดการจองเลือด ให้ผู้ใช้งานกรอกรายละเอียด ดังนี้ 
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• เลือกคลังธนาคารเลือดในช่อง  
 

 
 

• เลือกวันที่ต้องการใช้เลือด และวันที่ขอเลือด 
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• กรณีเล ือกใช้เลือดในวันผ่าตัด (OR Date Use) ให้ระบุว ัน/เดือน/ปี ที ่ใช ้เล ือดในช่อง 

 
 

   
• เลือกแพทย์ที่ทำการขอเลือด โดยกดท่ีปุ่ม  
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• เลือกแพทย์ที่ต้องการใช้เลือด โดยกดที่ปุ่ม  
 

 
 

• เลือกพยาบาล โดยกดท่ีปุ่ม  
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• ระบุประวัติการถ่ายเลือดของผู้ป่วย 
 

 
 

• บันทึก Diagnosis 
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• เลือกประเภทของเลือดตามความเร่งด่วน 
 

 
 

• เลือกชนิดของเลือด 
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• ระบุ Unit และ Unit Type 
 

 
 

เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม  
  



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 55 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.1 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานยืนยันการจองเลือด โดยกดท่ีปุ่ม  
 

 
 

สถานะรายการจะถูกเปลี่ยนเป็น “In-Progress” เมื่อได้รับเลือดแล้วให้กดที่ปุ่ม  หากต้องการ

ยกเลิกรายการให้กดที่ปุ่ม   

ผู้ใช้งานสามารถพิมพ์ใบ Request Form ได้ โดยกดท่ีปุ่ม  
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เมื่อยืนยันการได้รับเลือดแล้ว สถานะจะถูกเปลี่ยนเป็น “Received”  
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถดูรายละเอียดการขอจองเลือดได้ โดยกดท่ีปุ่ม  
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3.2.13. ประวัติการรักษา 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถเลือกดูประวัติการรักษาได้จากเมนูด้านซ้าย โดยแบ่งตาม VN 
 

3.2.14. เตือนความจำ 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถสร้างการเตือนความจำ โดยกดท่ีปุ่ม  
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  เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดท่ีปุ่ม  
 

3.2.15. ฟอร์มผู้ป่วยนอก 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกดท่ี  เพ่ือเพ่ิมเอกสารผู้ป่วย 
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