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1. การเข้าสู่ระบบ 

1.1. สำหรับผู้ใช้งานที่ไม่มี PSU Passport 

 
 

ผู้ใช้งานทำการกดปุ่ม   เพื่อเข้าสู่หน้าการกรอกรหัสเข้าใช้งาน 

เมื่อผู้ใช้งานกดปุ่ม  จะแสดงหน้าจอดังต่อไปนี ้
 

 
 

จากนั้นผู้ใช้งานทำการกรอกข้อมูล 2 ช่องคือ Username or email (ชื่อผู้ใช้) และ Password (รหัสผ่าน) 
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หลังจากกรอกชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือ
เข้าสู่ระบบ 
 

 
 

เมื่อเข้าสู่ระบบแล้ว จะแสดงหน้าจอการเลือกสิทธิการเข้าใช้งานระบบ ตามตัวอย่างโดยผู้ใช้งานเลือกสิทธิ
ที่จะเข้าใช้งาน 
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1.2. สำหรับผู้ใช้งานที่มี PSU Passport 

 
 

ผู้ใช้งานทำการกดปุ่ม   เพ่ือเข้าสู่หน้าการกรอกรหัสเข้าใช้งาน 

เมื่อผู้ใช้งานกดปุ่ม  จะแสดงหน้าจอดังต่อไปนี ้
 

 
 

จากนั้นผู้ใช้งานทำการกรอกข้อมูล 2 ช่องคือ PSU Passport Account Name (ชื่อผู้ใช้) และ Password 
(รหัสผ่าน) 
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หลังจากกรอกชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือเข้าสู่ระบบ 
 

 
 

เมื่อเข้าสู่ระบบแล้ว จะแสดงหน้าจอการเลือกสิทธิการเข้าใช้งานระบบ ตามตัวอย่างโดยผู้ใช้งานเลือกสิทธิ
ที่จะเข้าใช้งาน 
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2. การเลือกภาษาของระบบ 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าหลักแล้วให้กดที่ Account Profile (ข้อมูลส่วนตัวผู้ใช้) ตามรูปข้างต้น หลังจากที่กด
จะข้ึนตามหน้าจอดังต่อไปนี ้
 

 
 

ให้กดไปที่ไอคอนฟันเฟือง  เพ่ือเข้าสู่หน้าตั้งค่าระบบ เมื่อกดแล้วจะข้ึนตามหน้าจอดังต่อไปนี ้
 



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 6 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.4 

 

 
 

กดปุ่ม   เพื่อเข้าสู่หน้าจอเลือกภาษา เมื่อกดแล้วจะขึ ้นตาม
หน้าจอดังต่อไปนี ้
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานเลือกภาษาที่ต้องการตามรายการภาษาข้างต้น หลังจากนั้นระบบจะเปลี่ยนภาษาตามที่ผู้ใช้งาน
เลือก 
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3. รายการผู้ป่วยระบบเวชระเบียน 

3.1. การแสดงรายการผู้ป่วย 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถกดปุ่ม  เพ่ือแสดงรายการผู้ป่วยในรูปแบบ Grid 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถกดปุ่ม  เพ่ือแสดงรายการผู้ป่วย ในรูปแบบ List  
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การ์ดผู้ป่วยจะแสดงข้อมูลผู้ป่วยเบื้องต้น ประกอบด้วย 

• รูปภาพผู้ป่วย 

• ชื่อ – นามสกุล 

• เพศ 

• อายุ 

• วัน/เดือน/ปี เกิด 

• เลข HN 
 

3.2. การค้นหาผู้ป่วยในระบบเวชระเบียน 
3.2.1. ค้นหาผู้ป่วยจากช่องค้นหา 

 

 
 

ผู้ใช้งานกรอกคำสำคัญในช่อง  โดยสามารถค้นหาข้อมูลผู้ป่วยได้จาก ชื่อ-นามสกุล 
(ภาษาไทย-ภาษาอังกฤษ), เลขบัตรประจำตัวประชาชน และเลข HN 
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3.2.2. ค้นหาผู้ป่วยจากตัวกรอง (Filter) 

 

 
 

ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือใช้งาน Filter ในการกรองผู้ป่วยตามเงื่อนไขท่ีต้องการ 
 

 
 

ระบบจะแสดงหน้าต่างตัวกรองที่หน้าจอ ผู้ใช้งานสามารถเลือกใช้ตัวกรองได้ตามต้องการ 
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ผู ้ใช้งานกดที่ เพื ่อกรองรายการผู ้ป่วย โดยเรียงลำดับจาก เลข
ประจำตัวผู ้ป่วย (HN), เลขประจำตัวประชาชน (ID Card), ชื ่อภาษาไทย (Name TH) และชื่อ
ภาษาอังกฤษ (Name EN)  

 
 

ผู้ใช้งานกดที่  หรือ  เพ่ือ
กรองรายการผู้ป่วยตามวันที่เพิ่มผู้ป่วยใหม่เข้ามาในระบบ โดยจะแสดงหน้าต่างปฏิทินสำหรับเลือกวันที่ที่
ต้องการ     
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ผู้ใช้งานเลือกที่  เพื่อกรองรายการผู้ป่วยประเภท General หรือเลือกที่  เพ่ือ
แสดงรายการผู ้ป่วยประเภท Simulation หรือเลือกที่  เพื ่อแสดงรายการผู ้ป่วยประเภท 
Customer 
 

 
 

ผู้ใช้งานกดปุ่ม  ที่หัวข้อ “Show Deceased Patient” เพ่ือกรองผู้ป่วยทีเ่สียชีวิตแล้ว 
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ผู้ใช้งานกดปุ่ม  ที่หัวข้อ “Show Inactive Patient” เพ่ือกรองผู้ป่วยที่ไม่ได้เข้ารับบริการมากกว่า 
10 ปีขึ้นไป 
 

 
 

เมื ่อผู ้ใช้งานกำหนดเงื ่อนไขเรียบร้อยแล้ว ให้กดปุ ่ม เพื ่อยืนยัน หรือกดปุ่ม

เพ่ือล้างการตั้งค่าเงื่อนไขท้ังหมด 
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4. การใช้งานระบบ Pre-Register 

4.1. การยืนยันผู้ป่วยเข้าสู่ระบบเวชระเบียน 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าระบบเวชระเบียนแล้วให้กดที่ปุ่ม  เพ่ือเข้าสู่หน้า Pre-Register 
 

 
 

หากมีการลงทะเบียนผู้ป่วยผ่านระบบ Pre-Register เข้ามาระบบจะแสดงรายการผู้ป่วยที่หน้าจอ 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถตรวจสอบข้อมูลผู้ป่วยก่อนกดยืนยันได้ โดยกดที่ปุ่ม  
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ระบบจะแสดงหน้าต่างข้อมูลผู้ป่วยที่หน้าจอ 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือยืนยันการเพ่ิมผู้ป่วยใหม่ 
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ระบบจะแสดงหน้าต่างสำหรับยืนยันการเพิ่มผู้ป่วยใหม่ 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการนำเข้าผู้ป่วยใหม่ 
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เมื่อดำเนินการสำเร็จ ข้อมูลผู้ป่วยจะถูกส่งเข้าไปยังระบบเวชระเบียน 
 

4.2. การค้นหาผู้ป่วย 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถค้นหาผู้ป่วยได้จากเลือกวันที่ หรือค้นหาได้จากช่อง Search 
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หากต้องการค้นหาผู้ป่วยจากวันที่มีการลงทะเบียน Pre-Register เข้ามาในระบบ ให้ผู ้ใช้กดที่ช่อง 

 หรือ  จะแสดงหน้าต่างปฏิทินให้เลือกวันที่ที่ต้องการ 
 

 

หากต้องการค้นหาผู้ป่วยจากชื่อ-นามสกุล ให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลที่ช่อง 
ระบบจะแสดงรายการผู้ป่วยที่ผู้ใช้งานต้องการค้นหา 
 

 

หากต้องการยกเลิก Filter ผู้ใช้งานสามารถกดที่ปุ่ม  เพ่ือล้าง Filter ได ้
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5. การลงทะเบียนผู้ป่วยใหม่ (New Patient) 

5.1. การลงทะเบียนผู้ป่วยประเภท General 
5.1.1. การลงทะเบียนผู้ป่วยทั่วไป 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าระบบเวชระเบียนแล้วให้กดที่ปุ่ม  เพ่ือทำการเพิ่มผู้ป่วยใหม่ 
 

 
 

จะแสดงตัวเลือกประเภทของผู้ป่วยใหม ่ให้ผู้ใช้งานเลือกที่ General  
 

ให้ข้อคิดเห็น [JG1]: อนัน้ีอะไร 
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ให้ผู้ใช้งานเลือกประเภทของผู้ป่วย โดยกดไปที่   
 

 
 

จะแสดงรายการประเภทของผู้ป่วย ในที่นี้ให้ผู้ใช้งานเลือก “ผู้ป่วยทั่วไป” เป็นตัวอย่างการลงทะเบียน
ผู้ป่วยใหม่ 
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หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลของผู้ป่วยตามต้องการ โดยจะต้องกรอกข้อมูลที่ “จำเป็นต้องระบุ” ให้

ครบถ้วนจริงจะสามารถบันทึกข้อมูลได ้
 

ข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ ได้แก่  
ข้อมูลส่วนบุคคล 

• เลขบัตรประจำตัวผู้ป่วย 

• เพศ 

• คำนำหน้าชื่อ 

• ชื่อ – นามสกุลผู้ป่วย 

• ปีเกิด 

• อาชีพ 

• เชื้อชาติ 

• สัญชาติ 

• ศาสนา 

• กรุป๊เลือด 

• สถานะภาพการสมรสม 
ข้อมูลที่อยู่ 

• ประเภทที่อยู่ 

• รายละเอียดที่อยู่ 
ข้อมูลผู้ติดต่อ 

• ประเภทการติดต่อ 

• เบอร์โทรศัพท ์
ข้อมูลผู้ติดต่อฉุกเฉิน 

• คำนำหน้าชื่อ 

• ชื่อ - นามสกุล 

• เบอร์โทรศัพท ์

• ความเกี่ยวข้อง 
  

ให้ข้อคิดเห็น [JG2]: list รายการ required field ไว้หน่อยว่ามอีะไรบา้ง 
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เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ให้กดปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมผู้ป่วยเข้าระบบเวชระเบียน 
 

5.1.2. การลงทะเบียนผู้ป่วยที่เป็นบุคลากรคณะ 
 

 
 

หากผู้ใช้งานเลือกผู้ป่วยประเภท “ผู้ป่วยที่เป็นบุคลากรคณะ” ให้กดที ่“ค้นหาบุคลากรคณะ” 
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จะแสดงหน้าต่างรายการบุคลากรในคณะให้ผู้ใช้งานเลือกบุคลากรที่ต้องการ 
 

 
 

ระบบจะกรอกข้อมูลส่วนตัวของบุคลากรที่มีการบันทึกข้อมูลไว้ให้อัตโนมัต ิ
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เมื่อกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ให้กดปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมผู้ป่วยเข้าระบบเวชระเบียน 
 

5.1.3. การอ่านข้อมูลผู้ป่วยจากบัตรประชาชน จากเครื่องอ่านบัตร Smart Card 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถดึงข้อมูลจากบัตรประชาชน ด้วยเครื่องอ่าน Smart Card โดยกดที่ปุ่ม  
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หลังจากนั้นระบบจะแสดงหน้าต่างรออ่านข้อมูลจากบัตรประชาชน 
 

 
 

เมื่อดึงข้อมูลเรียบร้อยแล้ว จะแสดงหน้าต่างข้อมูลส่วนตัวผู้ป่วยได้อ่านได้จากบัตรประชาชน 
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ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือนำเข้าข้อมูลข้อมูลป่วย 
 

 
 

ระบบจะกรอกข้อมูลส่วนตัวของผู้ป่วยที่ดึงมาจากบัตรประชาชนให้อัตโนมัติ 
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5.2. การลงทะเบียนผู้ป่วยประเภท Simulation 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าระบบเวชระเบียนแล้วให้กดที่ปุ่ม  เพ่ือทำการเพิ่มผู้ป่วยใหม่ 
 

 
 

จะแสดงตัวเลือกประเภทของผู้ป่วยใหม่ ให้ผู้ใช้งานเลือกที่ Simulation 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเลือกคณะ 
 

 
 

ระบบจะแสดงรายการคณะที่ผู้ใช้งานสามารถเลือกได้ 
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จากนั ้นให้ผ ู ้ใช ้งานกดไปที่ เพื ่อเล ือกนักศึกษาที ่ต ้องการเปิด 
Simulation Case 

 
 

ระบบจะแสดงรายชื่อนักศึกษาที่อยู่ภายใต้คณะที่ผู้ใช้งานเลือก 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดไปที่ เพ่ือเลือกประเภทผู้ป่วย Simulation Case 
 

 
 

ระบบจะแสดงรายการประเภทผู้ป่วย Simulation Case 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกรอกรหัสนักศึกษา 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกวันที่เริ่มต้น-วันที่สิ้นสุด การทำ Simulation Case 
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ผู้ใช้งานสามารถบันทึกข้อความเพิ่มเติมในช่อง Note ได ้
 

 
 

หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเลือกผู้รับผิดชอบประจำ Case 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกผู้รับผิดชอบได้จากรายการที่แสดงบนหน้าจอ 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถกดไปที่ เพ่ือกรองรายการจากตำแหน่งงานได้ 
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ผู้ใช้งานสามารถกดไปที ่  เพ่ือค้นหาจากชื่อ – นามสกุล 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเพ่ิมผู้รับผิดชอบแล้วจะแสดงรายชื่อที่หน้าจอ สามารถลบรายการเมื่อกดปุ่ม   
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เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้วให้กดปุ่ม  
 

5.3. การลงทะเบียนผู้ป่วยประเภท Customer 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าระบบเวชระเบียนแล้วให้กดที่ปุ่ม  เพ่ือทำการเพิ่มผู้ป่วยใหม่ 
 



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 36 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.4 

 

 
 

จะแสดงตัวเลือกประเภทของผู้ป่วยใหม่ ให้ผู้ใช้งานเลือกที่ Customer 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานเลือกประเภทของผู้ป่วย โดยกดไปที่   
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หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลของผู้ป่วยตามต้องการ โดยจะต้องกรอกข้อมูลที่ “จำเป็นต้องระบุ” ให้

ครบถ้วนจริงจะสามารถบันทึกข้อมูลได ้
 

ข้อมูลที่จำเป็นต้องระบุ ได้แก่  
ข้อมูลส่วนบุคคล 

• เลขบัตรประจำตัวผู้ป่วย 

• เพศ 

• คำนำหน้าชื่อ 

• ชื่อ – นามสกุล 
ข้อมูลที่อยู่ 

• ประเภทที่อยู่ 

• รายละเอียดที่อยู่ 
ข้อมูลผู้ติดต่อ 

• ประเภทการติดต่อ 

• เบอร์โทรศัพท ์
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ให้กดปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมผู้ป่วยเข้าระบบเวชระเบียน 
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6. การบันทึกข้อมูลผู้ป่วยเพิ่มเติม แก้ไขข้อมูล และประวัติการรักษาของผู้ป่วย 

6.1. ข้อมูลส่วนตัว 
6.1.1. การบันทึกข้อมูลพื้นฐาน 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าระบบเวชระเบียนแล้ว ให้เลือกไปที่การ์ดผู้ป่วย 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้เลือกไปที่  
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ให้ผู้ใช้งานเลือกที่หัวข้อ “ข้อมูลพื้นฐาน” 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล 
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เมื่อผู้ใช้งานแก้ไขข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม เพ่ือบันทึกการแก้ไขข้อมูล 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดไปที ่  เพ่ือเพ่ิมรูปภาพผู้ป่วย 
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ผู้ใช้งานสามารถเรียกดูประวัติการแก้ไขชื่อผู้ป่วยได้ โดยกดที่ปุ่ม  
 

 
 

จะแสดงประวัติการแก้ไขชื่อ โดยจะระบุวันที่ เวลา และชื่อผู้ที่ทำการแก้ไขข้อมูล 
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6.1.1.1. การบันทึกข้อมูลประวัติการตั้งครรภ์ 

 

 
 

หากผู้ป่วยเป็นเพศหญิง จะสามารถเพ่ิมข้อมูลการตั้งครรภ์ได้ ให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม  
 

 
 

เมื่อผู้ใช้กรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม  
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึกข้อมูล 
 

 
 

เมื่อบันทึกข้อมูลสำเร็จ จะแสดงข้อมูลการตั้งครรภ์ที่หน้าจอ 

ผู้ใช้งานสามารถกดปุ่ม  เพ่ือแก้ไขข้อมูลหรือกดปุ่ม เพ่ือลบข้อมูลการตั้งครรภ์ได้ 
 

6.1.1.2. การบันทึกข้อมูลการเสียชีวิต 
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หากผู้ป่วยเสียชีวิต ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมรายละเอียดการเสียชีวิต 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดที่ปุ่ม  
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6.1.2. การบันทึกข้อมูลที่อยู่ 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้ผู้ใช้งานเลือกที่หัวข้อ “ที่อยู”่ 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมที่อยู่เพ่ิมเติม 
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เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมข้อมูลที่อยู่ 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึกข้อมูล 
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6.1.3. การบันทึกข้อมูลติดต่อของผู้ป่วย 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้ผู้ใช้งานเลือกที่หัวข้อ “ข้อมูลติดต่อ” 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมข้อมูลติดต่อของผู้ป่วย 
 
 

ให้ข้อคิดเห็น [JG3]: ดนัลงใส่ Page Break 
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เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม เพื่อเพิ่มข้อมูลติดต่อของ
ผู้ป่วย 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึกข้อมูล 
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6.1.4. การบันทึกข้อมูลผู้ติดต่อฉุกเฉิน 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้ผู้ใช้งานเลือกที่หัวข้อ “ติดต่อฉุกเฉิน” 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมผู้ติดต่อฉุกเฉิน 
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เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมผู้ติดต่อฉุกเฉิน 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึก 
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ผู้ใช้งานสามารถค้นหาผู้ติดต่อฉุกเฉิน โดยแบ่งตามความความเกี่ยวข้อง โดยกดไปที่   หรือ

ค้นหาจากช่อง  
 

 
 

ระบบจะแสดงรายชื่อผู้ติดต่อฉุกเฉินที่ตรงกับความเกี่ยวข้องที่ผู้ใช้เลือก 
 

6.1.5. การบันทึกข้อมูลญาติ 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้ผู้ใช้งานเลือกที่หัวข้อ “ข้อมูลญาติ” 
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ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมข้อมูลญาติของผู้ป่วย 
 

 
 

กรณีที่ญาติของผู้ป่วยเป็นบุคลากรของคณะ ให้ผู้ใช้งานทำเครื่องหมาย ✓ ที่  
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จะแสดงรายชื่อบุคลากรคณะให้ผู้ใช้งานเลือก 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมข้อมูลญาติของผู้ป่วย 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึก 
 

6.1.6. การบันทึกข้อมูลสิทธิการรักษา 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้ผู้ใช้งานเลือกที่หัวข้อ “สิทธิการรักษา” 
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หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมข้อมูลสิทธิการรักษา 
 

 
 

หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลสิทธิการรักษา โดยจะต้องกรอกข้อมูลที่ “จำเป็นต้องระบุ” ได้แก่ สิทธิ
การรักษา , หมายเลขการเรียกร้อง, วันที่เริ่ม-สิ้นสุด สิทธิการรักษา  ให้ครบถ้วนจริงจะสามารถบันทึกข้อมูลได้ 
 

ให้ข้อคิดเห็น [JG4]: ใส่มาใหห้น่อยว่า field required อะไรบา้ง 
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ผู้ใช้งานสามารถดึงสิทธิการรักษาจากบัตรประชนได้ โดยกดไปที่ปุ่ม  
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม เพ่ือบันทึกสิทธิการรักษา 
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6.1.7. การบันทึกประวัติการรักษาเดิม (Past Medical History) 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้ผู้ใช้งานเลือกที่หัวข้อ “ประวัติการรักษาเดิม” 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมข้อมูลประวัติการรักษาเดิม 
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เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม   

หรือหากผู้ป่วยไม่ต้องการให้ข้อมูล ให้ผู้ใช้งานเลือกไปที่  
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6.1.8.  การบันทึกข้อมูลอาการแพ้ 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้ผู้ใช้งานเลือกที่หัวข้อ อาการแพ”้ 
 

 
 

ให้ผู ้ใช้งานกดปุ่ม เพื่อเพิ่มอาการแพ้ โดยสามารถเพิ่มอาการแพ้ได้ 4 ประเภท ได้แก่ ยา, 
อาหาร, สภาพแวดล้อม และสารทึบแสง 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกประเภทการแพ้  
 

 
 

หากต้องการเลือกเพ่ิมประวัติการแพ้ยา ให้เลือกท่ีประเภท “ยา” 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกยาที่ผู้ป่วยมีอาการแพ้ โดยสามารถค้นหาชื่อยาได ้
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลในส่วนที่เหลือให้ครบถ้วน แล้วกดปุ่ม   
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึก 
 

 
 

หากต้องการเลือกเพ่ิมประวัติการแพ้อาหาร ให้เลือกท่ีประเภท “อาหาร” 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกหมวดอาหาร 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลในส่วนที่เหลือให้ครบถ้วน แล้วกดปุ่ม   
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึก 
 

 
 

หากต้องการเลือกเพ่ิมประวัติการแพ้สภาพแวดล้อม ให้เลือกท่ีประเภท “สภาพแวดล้อม” 
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เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม  
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึก 
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หากต้องการเลือกเพ่ิมประวัติการแพ้สารทึบแสง ให้เลือกท่ีประเภท “สารทึบแสง” 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลในส่วนที่เหลือให้ครบถ้วน แล้วกดปุ่ม   
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึก 
 

6.1.9. การบันทึกประวัติการรับวัคซีน 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้ผู้ใช้งานเลือกที่หัวข้อ “ประวัติการรับวัคซีน” 
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ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมประวัติการรับวัคซีน 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม  
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึก 
 

6.1.10. การพิมพ์ประวัติผู้ป่วย 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยให้กดไปที่  
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6.2. ข้อมูลแผนการรักษา 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้เลือกไปที่  
 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถดูรายละเอียดของแผนการรักษา โดยกดที่ปุ่ม  
 



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 72 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.4 

 

 
 

จะแสดงรายการหัตถการภายในแผนการรักษา และค่าใช้จ่าย 
 

6.3. ประวัติการใช้ยาเดิม 
 

 
 

 เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้เลือกไปที่  
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ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมข้อมูลยาเดิมของผู้ป่วย 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลของยาเดิม 
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ใหผู้้ใช้งานกดไปที ่  เพ่ือเลือกผลิตภัณฑ์ได้จากฐานข้อมูลยา 
 

 
 

ใหผู้้ใช้งานกดไปที ่  เพ่ือเลือกชื่อสามัญได้จากฐานข้อมูล 
ให้ข้อคิดเห็น [JG5]: เบลอขอ้มูลรายการ 
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ใหผู้้ใช้งานกดไปที ่ เพ่ือเลือกชื่อทางการค้าได้จากฐานข้อมูล 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกดไปที่ เพ่ือเพ่ิมวิธีการใช้ยาในอดีต 
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ระบบจะแสดงคำแนะนำการใช้ยาให้ผู้ใช้งานเลือก 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกดไปที ่  เพ่ือเพ่ิมวิธีการใช้ยาในปัจจุบัน 
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ระบบจะแสดงคำแนะนำการใช้ยาให้ผู้ใช้งานเลือก 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกดไปที ่  เพ่ือระบุวันที่ใช้ยาครั้งล่าสุด 
 



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 78 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.4 

 

 
 

ผู้ใช้งานกดไปที ่  เพ่ือเลือกสถานการณ์ใช้ยาของผู้ป่วยในปัจจุบัน 
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถบันทึกรายละเอียดการใช้ยาของผู้ป่วยเพ่ิมเติม หรือข้อมูลอื่นๆ ที่ต้องการได้ 
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เมื่อผู้ใช้กรอกรายละเอียดครบถ้วนแล้ว ให้กดปุ่ม เพื่อเสร็จสิ้นการเพ่ิม
ข้อมูลยาเดิม 

 
 

ใช้ผู้ใช้งานกดไปที่ปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึกข้อมูลประวัติการใช้ยาเดิม 
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เมื่อผู้ใช้งานทำการเพิ่มประวัติการใช้ยาเดิมเรียบร้อยแล้ว จะแสดงรายการที่หน้าจอ 

ผู้ใช้งานสามารถกดปุ่ม เพ่ือแก้ไขข้อมูล หรือกดปุ่ม เพ่ือลบข้อมูลยาเดิมได้ 
 

6.4. ข้อมูลการส่งตัวผู้ป่วย 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้เลือกไปที่  
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จะแสดงรายการประวัติการส่งตัวผู้ป่วย ประกอบด้วย 

• สถานะการส่งตัวผู้ป่วย 

• ชื่อแพทย์ที่ส่งตัวผู้ป่วย (Refer By) 

• ชื่อแพทย์ที่รับการส่งตัวผู้ป่วย (Refer To) 

• ชื่อคลินิกที่ส่งตัว 

• วัน และเวลาที่ทำรายการส่งตัวผู้ป่วย (Refer Date) 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถค้นหาประวัติการส่งตัวผู้ป่วยได้จากช่อง  โดยค้นหาจากชื่อคลินิก 
และชื่อแพทย์ที่รับ-ส่งตัว 
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ผู้ใช้งานสามารถค้นหาประวัติการส่งตัวโดยกดปุ่ม เพื่อใช้งาน Filter ในการกรองข้อมูลตามเงื่อนไขที่
ต้องการ 
 

 
 

เมื ่อผู ้ใช้งานกำหนดเงื ่อนไขเรียบร้อยแล้ว ให้กดปุ ่ม เพื ่อยืนยัน หรือกดปุ่ม

เพ่ือล้างการตั้งค่าเงื่อนไขท้ังหมด 
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6.5. ข้อมูลการสั่งยาผู้ป่วย 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้เลือกไปที่  
 

 
 

ระบบจะแสดงรายการสั่งจากแพทย์ ผู้ใช้งานสามารถเลือกดูรายการโดยแบ่งตามสถานะได้ 
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ผู้ใช้งานสามารถเลือกดูรายการได้ตามวันที่สั่งจากตัวกรอง โดยกดที่ปุ่ม  
 

 
 

ผู้ใช้งานสามารถค้นหารายการสั่งจากแพทย์ ได้จากช่อง  
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ผู้ใช้งานสามารถเลือกดูรายละเอียดของแต่ละรายการ โดยกดที่ปุ่ม  
 

 
 

ระบบจะแสดงรายละเอียดของรายการสั่งจากแพทย์ ราคา และสถานะปัจจุบัน 
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6.6. การนัดหมาย 

6.6.1. การสร้างการนัดหมาย 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้เลือกไปที่  
 

 
 

ให้ผู้ใช้กดท่ีปุ่ม เพ่ือเพ่ิมการนัดหมายใหม่  
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ให้ผู้ใช้งานกดไปที ่ เพ่ือเลือกคลินิก 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกคลินิกที่ต้องการทำนัดหมาย 
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ให้ผู้ใชง้านกดปุ่ม  เพ่ือเลือกเวลาเริ่มต้น และกดปุ่ม เพ่ือเลือกเวลาสิ้นสุดการนัด 
 

 
 

ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือเลือกแพทย์ที่ต้องการนัดหมาย 
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ระบบจะแสดงรายชื่อแพทย์ที่สามารถทำนัดหมายได้ หรือค้นหาแพทย์ที่ต้องการนัดหมายได้จากช่อง

 
 

 
 

จากนั้นให้กดปุ่ม  เพ่ือเลือกประเภทของ Case 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกประเภทของ Case ที่ต้องการ 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานกรอกรายละเอียดการนัดหมาย ประกอบด้วย 

• หัวข้อการนัดหมาย(Subject) 

• รายละเอียดการนัดหมาย(Description) 

• การเตรียมตัว(Preparation) 

• หมายเหตุ(Remark) 
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ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเลือกผู้ป่วยที่ต้องการทำนัดหมาย 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกผู้ป่วย โดยสามารถค้นหาผู้ป่วยได้จากช่อง  
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ผู้ใช้งานสามารถเลือกเพ่ิม CPOE ล่วงหน้าได้ โดยกดทีปุ่่ม  
 

 
 

หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือบันทึกการนัดหมาย 
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6.6.2. การดูข้อมูลการนัดหมาย 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานกดปุ่ม  สามารถเลือกดูตารางการนัดหมายรายวัน  
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานกดปุ่ม  สามารถเลือกดูตารางการนัดหมายเป็นรายสัปดาห์ 
 



 

Copyright © By Fintechinno Co., Ltd. 
All rights reserved. Unauthorized duplication is strictly prohibited. 

 
 

หน้า 94 

คู่มือการใช้งานระบบ (User Manual) 
Document Version 2.4 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานกดปุ่ม  สามารถเลือกดูตารางการนัดหมายรายเดือน 
 

 
 
ให้ผู้ใช้งานเลือกข้อมูลการจองท่ีต้องการดูข้อมูลการนัดหมาย  
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จากนั้นระบบจะแสดงรายละเอียดข้อมูลการนัดหมายที่ผู้ใช้งานเลือกท่ีหน้าจอ 
 

6.6.3. การปรับสถานะการนัดหมาย 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้า Room Detail แล้ว ให้กดท่ีปุ่ม  
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หลังจากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกปรับสถานะการนดัหมายตามที่ต้องการ 
 

6.6.4. การจัดการข้อมูลการนัดหมาย 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้า Room Detail แล้ว ให้กดท่ีปุ่ม  
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ในกรณีท่ีต้องการนัดหมายซ้ำในครั้งถัดไป โดยให้ผู้ใช้งานเลือกที่ “Duplicate”  
 

 
 

ระบบจะกรอกข้อมูลการนัดหมายโดยใช้ข้อมูลเดิมให้อัตโนมัติ  
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกวันที่นัดหมายใหม่  
 

 
 

เมื่อเลือกวันที่เรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมการนัดหมาย 
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ในกรณีท่ีต้องการเปิด Visit เมื่อถึงวันที่มีการนัดหมายโดยให้ผู้ใช้งานเลือกที่ “Create Visit”  
 

6.7. เอกสารผู้ป่วย 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้เลือกไปที่  
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ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมเอกสารของผู้ป่วย 
 

  
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกประเภทของเอกสาร 
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ให้ผู้ใช้งานกรอกรายละเอียดของเอกสาร ที่ช่อง “รายละเอียดเพิ่มเติม” 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม เพ่ือ Upload ไฟล์เอกสาร 
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ให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม  เพ่ือเสร็จสิ้นการเพิ่มเอกสาร 
 

6.8. ประวัติการรักษา 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้เลือกไปที่  
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ผู้ใช้งานสามารถเลือกดูประวัติการรักษาได้จากเมนูด้านซ้าย โดยแบ่งตาม VN 
 

 
 

ระบบจะแสดงหน้ารายงานสรุปทางการแพทย์ ซึ่งจะแสดงข้อมูลสรุปผลการรักษาใน Visit นั้น  
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ผู้งานสามารถเลือก Tab อ่ืนเพื่อดูประวัติการตรวจรักษาโดยละเอียดได้ 
 

6.9. คำปรึกษาจากแพทย์ 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้เลือกไปที่  
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จะแสดงประวัติคำปรึกษาจากแพทย์ทั้งหมดที่เกี่ยวกับผู้ป่วย  
 

6.10. เอกสารยินยอม (Consent Form) 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้เลือกไปที่  
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ผู้ใช้งานสามารถเลือกดูเอกสารยินยอม (Consent Form) ได้ท้ังประเภท Visit และ General  
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม  จะแสดงรายการเอกสารยินยอมประเภท General 
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เมื่อผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม  จะแสดงรายการเอกสารยินยอมประเภท Visit 
 

เมื่อผู้ใช้งานกดปุ่ม จะแสดงรายละเอียดของเอกสารยินยอม 
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6.11. เตือนความจำ 

 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้เลือกไปที่  
 

 
 

ให้ผู้ใช้กดปุ่ม เพ่ือเพ่ิมข้อมูลเตือนความจำ 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานเพ่ิมข้อความที่ต้องการแจ้งเตือนในช่อง “บันทึกข้อความ” 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดไปที่ เพื่อเลือกวันที่เริ่มต้นการแจ้งเตือน โดยค่าเริ่มต้นจะ
เป็นวันที่ทำการเพิ่มการแจ้งเตือน หากต้องการให้แจ้งเตือนตลอดไป ให้ผู้ใช้งานเลือกเฉพาะ “วันที่เริ่มต้น” 
เพียงอย่างเดียว  
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ให้ผู้ใช้งานกดไปที ่ เพ่ือเลือกวันที่สิ้นสุดการแจ้งเตือน 
 

  
 

ผู้ใช้งานสามารถเลือกประเภทบุคลากรที่สามารถมองเห็นการแจ้งเตือนความจำนี้ได้ โดยกดให้ผู้ใช้งานกด

ไปที ่  
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ผู้ใช้งานสามารถเลือกคลินิกที่สามารถมองเห็นการแจ้งเตือนความจำนี้ได้ โดยกดให้ผู้ใช้งานกดไปที่  

 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้วกดให้ปุ่ม  
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานกดท่ีปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึกข้อมูลเตือนความจำ 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานทำการเพิ่มประวัติการใช้ยาเดิมเรียบร้อยแล้ว จะแสดงรายการที่หน้าจอ 

ผู้ใช้งานสามารถกดปุ่ม เพ่ือแก้ไขข้อมูล หรือกดปุ่ม เพ่ือลบรายการเตือนความจำได ้
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7. การลงทะเบียนผู้ป่วยนอก (New Visit) 
 

 
 

เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่หน้าข้อมูลผู้ป่วยแล้ว ให้กดปุ่ม  
 

  
 

ใหผู้้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือเลือกประเภทการเข้าตรวจ 
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หากเป็นผู้ป่วยประเภทส่งตัว ให้เลือกว่าจะรับเข้าเป็นผู้ป่วยใน หรือผู้ป่วยนอก 
 

 
 

หากเลือกรับเข้าเป็นผู้ป่วยใน ให้เลือกประเภทการเข้ารักษา 
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จากนั้นให้ผู้ใช้งานระบุวันที่สิ้นสุดการรักษา 
 

 
 

ระบุเหตุผลที่ต้องให้ผู้ป่วยเข้ารับการรักษา 
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ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  เพ่ือเลือกคลินิกที่เข้าตรวจ 
 

 
 

จากนั้นให้ผู้ใช้งานเลือกวันที่เข้าตรวจ 
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เลือกช่วงเวลาในการเข้าตรวจ “ในเวลา” หรือ “นอกเวลา” 
 

 
 

กดท่ี  เพ่ือเลือกสภาพการมา 
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กรอกรายละเอียดอาการสำคัญ ของอาการเจ็บป่วย 
 

 
 

กดท่ี  เพ่ือเลือกระดับความเจ็บปวด 
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กด  เพ่ือเลือกระดับความฉุกเฉิน 
 

 
 

กรอกรายละเอียดอาการเจ็บป่วยเพ่ือเติม ที่ช่อง “รายละเอียดเพิ่มเติม” 
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จากนั้นให้เลือกสิทธิการรักษาที่ผู้ป่วยต้องการใช้สิทธิ 
 

 
 

หากผู้ป่วยไม่มีสิทธิการรักษา ให้เลือกไปที ่  
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เมื่อกรอกรายละเอียดครบถ้วนแล้ว ให้ผู้ใช้งานกดปุ่ม  
 

 
 

ใช้ผู้ใช้งานกดไปที่ปุ่ม “ใช”่ เพ่ือยืนยันการบันทึกข้อมูลการเข้าตรวจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


